
VOTRE PARTENAIRE

Vous avez naturellement accordé une attention 
particulière au choix du constructeur de 
votre unité de méthanisation, et vous avez eu 
raison. Mais la rentabilité réelle d’une instal-
lation se construit surtout dans le temps, au 
cours des 15 à 20 années d’exploitation. Une 
installation correctement entretenue conserve 
son rendement optimal, et une perfor-
mance durable génère des revenus pérennes.

C’est pourquoi le professionnalisme de votre 
partenaire de maintenance joue un rôle déter-
minant dans la réussite à long terme de votre 
projet.

ServiceUnion vous accompagne sur toute la 
durée de vie de votre installation :

de la maintenance préventive

en passant par des interventions en cas de 
panne

jusqu’à l’optimisation continue de votre 
unité

100% BIOGAZ

L’énergie verte est au coeur de notre métier. 
Notre équipe expérimentée maîtrise l’ensemble 
des technologies des unités de méthanisa-
tion, qu’il s’agisse du process, de la biologie, 
de l’épuration du biogaz ou de la cogénération.

Actuellement, nos techniciens assurent le bon 
fonctionnement de plus de 220 installations de 
biogaz, toutes marques confondues, réparties 
sur l’ensemble du territoire français. 

expertise biométhane 

en france



PARTOUT EN FRANCE

MAINTENANCEPRÉVENTIVE

Nos équipes de techniciens interviennent  
au plus près des installations, avec une 
expertise reconnue en biométhane, 
cogénération et process de méthanisation.
En complément de nos techniciens déportés 
proches de chez vous, nous disposons d’agences 
équipées de stocks de pièces conséquents, 
permettant des interventions rapides et efficaces. 

Notre hotline gratuite, disponible 7j/7, assure 
quant à elle un accompagnement réactif et un 
support technique permanent.

interventions

accompagnement

& FORMATION

OPTIMISATION DU 
FONCTIONNEMENT

SERVICE
commercial

Nous vous accompagnons pour la gestion 
complète de vos pièces détachées et consom-
mables, ainsi que pour la mise en place de 
vos contrats de maintenance. Le service 
assure la préparation rapide et précise 
des devis, facilite vos commandes et vous 
guide dans le choix des solutions les mieux 
adaptées à votre installation. Grâce à ce suivi 
professionnel, vous pouvez optimiser la 
disponibilité et la performance de votre unité de 
méthanisation en toute sérénité.

SERVICE
LABORATOIRE

La rentabilité d’une installation de biogaz 
dépend autant de la robustesse des techniques 
que de la stabilité et de l’efficacité du processus 
biologique. Une biologie de fermentation
saine est essentielle pour garantir une 
production régulière de biogaz avec une teneur 
élevée en méthane.

Nous surveillons en permanence le processus de 
fermentation dans votre digesteur et vous aidons 
à interpréter vos analyses biologiques. Nous 
vous conseillons également sur la gestion des 
matières, les rations et l’utilisation d’additifs afin 
d’optimiser la performance de votre installation.

S

ANALYSEs

biologiques



SERVICE 
Cogénération

La disponibilité du cogénérateur est un facteur 
clé pour l’efficacité et la rentabilité d’une unité 
de méthanisation. Comme chaque moteur 
à combustion, le cogénérateur nécessite 
un entretien régulier, une maintenance 
préventive et le remplacement des pièces 
détachées pour optimiser sa performance. 
Grâce à notre gamme de prestations, vous 
pouvez confier votre cogénérateur à des 
spécialistes, tout en gagnant du temps pour 
votre métier principal, celui d’agriculteur.

SERVICE 
BIOMÉTHANE

Dans une installation d’épuration de biogaz, 
la haute qualité de votre biométhane doit être 
assurée en permanence. La ligne de pré-traite-
ment, le compresseur et l’épurateur demandent 
un entretien régulier et professionnel. Nos 
experts ingénieurs interviennent pour la main-
tenance préventive, curative et le remplacement 
de pièces d’usure sur toute la ligne et se tiennent 
à votre disposition en cas d’imprévu.

S

Composé d’une vingtaine d’experts (ingé-
nieurs, techniciens spécialisés...) le Centre 
de Compétences Biométhane rattaché à 
agriKomp et ServiceUnion se situe en 
France, et a accès à un large stock 
de données, pour analyser et 
anticiper chaque besoin.
Il peut ainsi faire évoluer les 
pièces détachées ou leurs stocks 
par exemple. Grâce au Centre 
de Compétences Biométhane du 
groupe, chaque installation en injection 
biométhane bénéficie des meilleures 
conditions pour un fonctionnement 
optimal.

SERVICE
PROCESS

Une technique robuste et 
des composants performants 
sont essentiels à la rentabilité 
d’une unité de méthanisation. 
L’installation doit être considérée 
dans son ensemble, car c’est 
l’harmonie de tous les éléments 
qui garantit disponibilité, sécurité 
et performance énergétique.

Nos spécialistes assurent 
l’entretien de tous les composants, 
garantissant le bon fonctionne-
ment des agitateurs, du système 
d’introduction, ainsi que du 
cogénérateur et de l’épurateur. 

S

UN PARTENAIRE DE CONFIANCE 
À VOS CÔTÉS

Les spécialistes de ServiceUnion mettent leur 
expérience au service de votre installation 
de méthanisation. Leur expertise technique 
garantit un accompagnement réactif et fiable, 
disponible tous les jours, y compris week-ends et 
jours fériés, pour assurer le bon fonctionnement 
de votre unité tout au long de sa durée de vie.

Hotline : un service gratuit, rapide à 
distance, pour les urgences sur le fonction-
nement de votre installation. Cela inclus 
une assistance de dépannage en direct. 
Disponible tous les jours, même les week-
ends, et jours fériés !

Télémaintenance : certaines prestations 
ne nécessitent pas de déplacement mais 
peuvent être réalisées par télémainte-
nance, comme les réglages du fonctionne-
ment moteur/épurateur, le diagnostic des 
pannes, l’aide au redémarrage du moteur/
épurateur ou le suivi de performance.

Intervention sur site : nos équipes inter-
viennent directement sur votre installation 
afin de rétablir rapidement le bon fonction-
nement et de limiter les temps d’arrêt de 
votre installation. 

DES EXEMPLES
DE NOS PRESTATIONS
À LA CARTE

Accompagnement complet et organisa-
tion des curages de digesteur de manière 
optimale.

Audit de votre installation, vérification des 
organes de sécurité, extraction des princi-
paux indices de productivités et conseils à la 
gestion de celles-ci.

Audit et accompagnement de préparation 
aux contrôles réglementaire ICPE.

HOTLINE

02 54 45 52 44

équipe dédiée et spécialisée 

pour les curages



PROFITEZ D’UN
MAXIMUM DE SÉCURITÉ

Grâce à nos contrats de maintenance couvrant 
le cogénérateur, le suivi biologique, le process 
et l’épurateur, vous bénéficiez d’une gestion 
simplifiée de votre installation, d’une 

planification claire de la maintenance, et d’une 
transparence totale des coûts, permettant un 
revenu plus prévisible.

Type de contrat BASE CONFORT PREMIUM

Maintenances préventives (pièces, MO et déplacement)

Hotline 7j/7

Kit de filtres 

Bougies

Huile  -  option

Maintenances curatives

Garantie de performance 

Renouvellement moteur 5 ans  -  option

COGÉNÉRATEUR

Type de contrat BASE PRÉVENTIF CONFORT PREMIUM

Maintenances préventives (pièces, MO et déplacement)

Hotline 7j/7 - horaires étendues 

GER (Gros Entretien Renouvellement)

Maintenances curatives

Garantie de performance

Bilan de fonctionnement annuel

Membranes

aKCockpit

ÉPURATEUR
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Votre partenaire. 100% biogaz. Partout en France.

Multi
compétences

Cogénération

Épuration

Préventif

Contratsde maintenance

Services 
& suivi professionnel

Suivi biologique

ServiceUnion France
7, rue des Arches
41000 Blois
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service@serviceunion.fr
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